VR-NetWorld Software VR-Bank
Vilshofen-Pocking eG == ' ==

die Kraft an Donau, Rott und Vils

Kontoumstellung mittels Fusionsassistent

Ab dem 9. September 2023 - Nur fiir Kunden der bisherigen Rottaler Raiffeisenbank eG

Am 9. September 2023 erfolgt im Rahmen der ,Technischen Fusion“ die
Zusammenfilihrung der Datenbestdnde der Volksbank - Raiffeisenbank Vilshofen eG mit
der Rottaler Raiffeisenbank eG zur VR-Bank Vilshofen-Pocking eG.

Zugriffe auf den Bankrechner sind ab Freitag, 08.09.2023, von 20:00 Uhr bis Montag,
11.09.2023, 09:00 Uhr nicht méglich.

Im Zuge der Fusion dndern sich fiir die ehemaligen Kunden der Rottaler Raiffeisenbank eG die
Bankverbindungen wie IBAN/BIC und Kontonummern/Bankleitzahl. Da ein Zugriff auf die
Konten nach der Fusion nur noch mit den neuen Bankdaten moglich ist, miissen diese auch in
der VR-NetWorld Software entsprechend angepasst werden.

Diese Arbeit Uibernimmt der in der VR-NetWorld Software integrierte Fusionsassistent. |hre
Konten, gespeicherten Empfanger und Lastschriftmandate werden dadurch komplett

automatisiert umgestellt.

Nachfolgend zeigen wir lhnen, wie Sie die ndétigen Anpassungen mit Hilfe des
Fusionsassistenten Schritt fiir Schritt vornehmen kénnen.

Firmenkunden-Hotline Kontaktdaten:
Tel. 08541 586-1500
Mail banking@vr-vp.de

Hinweis: Erweiterte Erreichbarkeit der Firmenkunden-Hotline vom 11.09.2023 bis 01.10.2023
von 08:00 bis 17:00 Uhr.

Anmeldung

Uberpriifung des Ausgangskorbes
Daten sichern

Priifung der Programmversion
Aktualisierung der Konten

Start des Fusionsassistenten
Abschluss der Umstellung

Bankverbindung synchronisieren
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Umstellung abgeschlossen
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1. Anmeldung

Die Anmeldung in der VR-NetWorld Software erfolgt auch nach Fusion wie gewohnt mit dem von Ihnen
selbst vergebenen Kennwort.

Anmelden

Bitte geben Siz Ihren Benutzemamen und Thr Kenrwiart ein,

Benutzeranmeldung

bei der Anm)
o
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Wersion 8.0311 Beenden Hiffe

2. Uberpriifung des Ausgangskorbes

Befinden sich noch nicht versendete Auftrage im Ausgangskorb, miissen diese geldscht und nach der
Umstellung unter der neuen Bankverbindung nochmals erfasst werden.

3. Datensichern

Bevor Sie mit der eigentlichen Umstellung beginnen, sichern Sie bitte zuerst lhre in der VR-NetWorld-
Software befindlichen Daten.

LEE[E 5+ Konteniibersicht - VR-NetWorld Software

Auswertungen Stammdaten Extras Hilfe Konten
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L. Priifung der Programmversion

Bitte priifen Sie Uiber den Menilpunkt ,Extras — Programmaktualisierung”“ ob ein Update vorliegt. Falls
ja, installieren Sie dieses.

& B3 B Ubersicht Bankverbindungen - VR-NetWorld Software

—__. Startseite Transaktionen Auswertungen Stammdaten Hilfe Bankverbindungen
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Einstellungen Ansicht Online

5. Aktualisierung der Konten

Fihren Sie nun wie gewohnt eine Aktualisierung Ihrer Konten durch.

‘eva . BB B¢ Ubersicht Bankverbindungen - VR-NetWorld Software

5 Startseite Transaktionen Auswertungen Stammdaten Extras Hilfe Bankverbindungen
F=ct — % = : @ @ 1eine Bank -
E_D 2 Eﬂ? E-Mail an meine Bank

Kontendbersicht Ausgangskorb Zahlungsempf./ ZV-Dateien Alle Konten Rusgangskorb Internet

Zahler Freigabe |\ aktualisieren Machrichten
Anzeigen enden Informieren
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6. Start des Fusionsassistenten

Im Anschluss an die Kontenaktualisierung startet automatisch der Fusionsassistent. Sollte der Assistent
nicht automatisch angeboten werden, kénnen Sie diesen Uber den Meniipunkt ,Hilfe — Bankenfusion®
auch manuell starten. Zu Beginn erscheint ein Hinweistext, der Sie nochmal liber die Vorgehensweise
informiert. Bestatigen Sie dieses Fenster mit ,Weiter”.

Dieser Vorgang kann einige Zeit in Anspruch nehmen - bitte brechen Sie den Assistenten nicht ab.
Im nachsten Fenster zeigt der Assistent eine Vorschau aller anzupassenden Daten. Mit einem Klick auf
»Weiter” startet die Umstellung. SchlieBend Sie die Umstellung mit dem Button ,Fertig stellen” ab.

Fusionsassistent - Vorschau [

Folgende Daten werden umgestelt:
Umzusteliende Daten Anzahl -
de Bankver

Bankverbindung 1

gefundene Konten

Kanten 2

und Zal A
Empfénger- / Zahlerkonten keine
e T

Mandate keine

Uberweisungen keine
Dauerauftrage keine

betroffene Lastschriften

Lastschriften keine

Daueriastschriften keine

Treffen Sie eine Auswahl und Kicken Sie auf weiter,
[¥] Daten fiir die BLZ 49999964 umstellen

[ <gwick | weiter > ) [ Abbrechen | [ Hife |

|
Fusionsassistent - Ergebnis (3]

Thre Daten wurden erfolgreich umgestellt. Im Anschiuss werden alle betroffenen Bankverbindungen synchronisiert, um die Umstellung abzuschliefien.
Umzustellende Daten Anzahl -
an Bankverl

Konten keine

enthaltene Empfinger- und Zahlerkonten

Empfanger- / Zahlerkonten keine
ermittelte Mandate
Mandate keine

Uberweisungen keine

Daueraufirge keine

betroffene Lastschriften
Lastschriften i keine

Dauerlastschriften keine

Mit "Protokell speichern” kann diese Ubersicht auf dem Computer abgelegt werden.

&

Protokoll speichern

Hilfe
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7. Synchronisierung der Bankverbindung

Fir den Abschluss muss die Bankverbindung einmal synchronisiert werden. Unter Stammdaten -

Bankverbindungen, klicken Sie auf die betroffene Bankverbindung und wiahlen den Button
»Synchronisieren.

m) L. BB 5= Ubersicht Bankverbindungen - VR-NetWorld Software

T Startseite Transaktionen Auswertungen Stammdaten Extras Hilfe
Sicherheitsmedium X [.'i.l'vleu i:é‘ﬁ'
Sicherheitsprofil Laschen ﬁs

Synchronisieren] TAN-Verfahren Details

== Bankenfusion
E Chipkarte entsperren

Senden Wechseln Bearbeiten Assistenten

Klicken Sie im nachfolgenden Fenster auf den Button ,Ausfiihren“ und geben Sie Ihre PIN ein.

Sollen die folgenden Aufirage ausgefiibn werden?
Ausfibren des folgenden Auftrages mit dem HBCI/FinTSWerfahren:

Bankverbindung >YRY< bei VR Vilshoten [BLZ 74062430)
* Bankwerbindung synchronisieren

e

Aultrage  Details

Bankverbindung synchonisieren [VRY]

WRY (VR Vilshofen, T4062430)
Bitte: geben Sie dis PIN einl

Aktuelle Ausfuhung

Worbereitung ...

Frotokollienung iniialsiet Abbrechen Hife
ktualisiers Bankmeldune

usfiihren der HECI/FinT S-Auftrage”

WAY: Spnchronisiere Bankyverbindung > >VAY<<
Werarbeite Ruckmeldungen..

Werarbeite Riickmeldung zu: Interm Bankverbindungsbestand anfordem.

Ausfihrung abbrechen

Bitte kontrollieren Sie die erfolgreiche Ubertragung und schlieBen Sie das Fenster.

Nach erfolgter Aktualisierung ist die Umstellung abgeschlossen.
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